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Conseillère  

numérique

Compétences
Techniques : - Maîtrise des outils numériques - Connaissance des 
outils en ligne : services administratifs, réseaux sociaux, applications de 
visioconférence, outils collaboratifs. - Cybersécurité et protection des 
données. - Maintenance de base.
Pédagogiques : - Capacité à vulgariser. - Patience et écoute active.
- Création d’ateliers ou de supports pédagogiques. - Animation de 
groupes.
Relationnelles : - Empathie et bienveillance. - Communication orale 
et écrite. - Travail en réseau.
Organisationnelles et adaptatives : - Planification d’activités. - 
Veille technologique. - Adaptabilité à intervenir avec différents publics.
 

Expériences

Conseillère Numérique 
Déléguée à la protection des données 
Mairie de Vert-Saint-Denis 77 depuis 2021 
Aide des citoyens à utiliser les outils numériques et à développer leur 
autonomie et veille à la conformité avec le RGPD. 

Webmaster, designer
Micro-entreprise pour la création de sites  2018 à 2021
Une réalisation : https://sesame-spectacles.com/ 

Traffic manager et e-mail/data manager (9 ans)
Groupe L’Étudiant  2008 à 2017
Gestion des espaces publicitaires sur les sites Internet (campagnes  
display/CMS/e-mailing). Relations clients, statistiques, plannings. 

Graphiste, maquettiste PAO / Rédactrice graphiste (13 ans)
Groupe L’Étudiant, Paris. 2001 à 2007 
Création d’annonces publicitaires, réception, gestion, contrôle et 
sécurisation des fichiers (natifs, XEPS, PDF).
Gitec interim, Paris. en 2001
Imprim’31, Saint-Gaudens. 2000 à 2001
Groupe Moniteur, Paris. 1998 à 2000
Serip, Éditions Professionnelles du Bâtiment. 1996 à 1998
Mission intérim dans des agences de publicité. 1994 à 1996

Animatrice en centre de loisirs 1991 à 1993

Formations et diplômes

RENM 2025  
Responsable d’espace de  
médiation numérique 
Francil’IN Formation, Paris. 
Niveau 5 (BTS/DUT)
Chef de projet multimédia 2017 
CIFAP (Hetic), Montreuil. Titre 
délivré par l’Ecad consultants IESA 
multimédia - niveau II au RNCP 
(Bac +3).

Agent d’exécution graphique 1993
CNA-CEFAG, Paris.  
Bac lettres et arts plastiques niv.  
Fontenay-sous-Bois. 1991 

Anglais A1

Savoir être
Ouverte aux relations sociales, 
créative, logique, organisée,  
dynamique, investie dans le travail 
d’équipe... 
Psychologie : CNV communication 
non violente.

Loisirs
Poterie, peintures de paysages 
et abstraites (acrylique, huile, 
crayon...), travaux manuels,  
photographie, lecture, ski.  

Accompagner, comprendre, transmettre.


